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EDITORIAL

Os desatios
de cada época

Entre crise e pés-crise, o que se viu foi
um ambiente de mercado turbulento. Se
no primeiro semestre de 2009 toda a ca-
deia produtiva havia reduzido estoques,
a partir da segunda metade do ano
houve uma corrida para repd-los num
curto espago de tempo, no compasso de
um surpreendente aumento das vendas
de produtos de consumo. Em razao
disso, o setor grafico deparou-se com
problemas de abastecimento de papel-
cartdo, uma vez que os fabricantes dessa
matéria-prima estavam comprometidos
com contratos de exportacao assumidos
no periodo de queda do mercado in-
terno. Segundo a Associagio Brasileira de Celulose e Papel (Bra-
celpa), entre janeiro e julho deste ano, as vendas de papelcartido
para o mercado interno atingiram 334 mil toneladas, uma alta
de 28,5% em relagao a 2009 e de 8% na comparacao com 2008. Em
agosto, o consumo interno ficou proximo de 60 mil toneladas,
um recorde histérico. Como consequéncia, houve atrasos nas en-
tregas, dilatacdo de prazos e uma elevacao de precos do papel-
cartdo de 30% em média, obrigando a industria grafica a
realinhar seus precos.

Para os proximos anos, estima-se uma evolucdo de 5% ao ano.
Ainda de acordo com a Bracelpa, os fabricantes tém plena capa-
cidade para atender a essa demanda, desde que haja um plane-
jamento adequado. Ou seja, toda a cadeia - as indastrias que
consomem embalagens, as graficas e os produtores do papel-
cartao - precisa estar em sintonia, fazendo uma previsao rigo-
rosa e antecipada de suas necessidades.

O ano de 2010 trouxe desafios diferentes dos enfrentados du-
rante a crise de 2009. Mas, sem duivida, é mais animador buscar
superar os desafios atuais, que advém de uma economia em ex-
pansdo. Nesse contexto, a Gongcalves, que registrou pequena
queda de receita no primeiro semestre do ano passado, prepara-
se para encerrar 2010 com bons resultados. Sempre pautada
pelos principios que norteiam seu relacionamento com os clien-
tes - qualidade, confiabilidade, flexibilidade e precos justos -,
a empresa espera fechar o ano com crescimento de dois digitos.

Embora globalmente a crise ainda nao tenha sido debelada, no
Brasil as perspectivas sdo promissoras. E um cendrio positivo e
estimulante para as empresas. Investindo em novos e modernos
equipamentos, em desenvolvimento de suas equipes e em pra-
ticas alinhadas com a responsabilidade socioambiental como a
recém-conquistada certificacao FSC, a Gongalves aprofunda os
alicerces para continuar crescendo de maneira sustentavel.

Paulo Gongalves
Presidente

CERTIFICACAO FSC

Compromisso com a sustentabilidade

A Gongalves acaba de incorporar
mais uma credencial de peso ates-
tando suas praticas alinhadas com a
sustentabilidade: a certificacdo FSC -
Forest Stewardship Council (Conse-
lho de Manejo Florestal), concedida
pela organizagdo ndo governamental
homoénima, que busca promover a
conservacgao ambiental e o desenvol-
vimento sustentdvel de florestas em
todo o mundo. Selo verde respeitado
internacionalmente, o certificado FSC
garante que a madeira, o papel e ou-
tras matérias-primas derivadas de
florestas sdo provenientes de proces-
sos corretos do ponto de vista ecol6-

gico, social e econdmico e conduzidos
de acordo com as leis vigentes.
“Como fabricante de embalagens,
a Gongalves obteve a certificagdo FSC
na categoria Cadeia de Custédia, o
que significa que ela utiliza matérias-
primas, no caso o papelcartdo, oriun-
das de manejo responsével”, explica
Adilson Cardoso, responsével pelo
Sistema de Gestdo Ambiental e Qua-
lidade. Ou seja, a empresa compra o
papelcartdao de fornecedores certifi-
cados FSC e assegura rigidos proces-
sos e controles para fornecer aos
clientes embalagens com essa impor-
tante credencial de compromisso am-

biental. Vale lembrar que as florestas
plantadas para a fabricacdo de papel
e outros produtos respondem por ou-
tros ganhos importantes: geram em-
prego e também contribuem para
minimizar o efeito estufa, pois as ar-
vores absorvem gés carbonico du-
rante seu crescimento.

Na Gongalves, a certificagdo FSC
soma-se a ISO 14001 e a ISO 9001, re-
lativas aos sistemas de gestdo am-
biental e de qualidade. “Os processos
e procedimentos que ja adotdvamos
em funcao dessas certificacdes facili-
taram a adequagdo aos critérios da
FSC”, afirma Adilson.

FSC

www.fsc.org

FSC® C084753

A marca da
gestao florestal
responsavel

Segundo ele, é crescente o nimero
de empresas que demandam embala-
gens com o selo FSC. Afinal, além de
suas fungdes tradicionais - proteger
o produto e, com suas cores e design,
ser uma ferramenta de marketing
para atrair o consumidor -, agora as
embalagens podem ser também uma
expressao do compromisso daquela
marca com o meio ambiente.

Investimentos no Brasil e no México

Fiel a estratégia de investir no pre-
sente olhando para o futuro, a Gon-
de 69 mil m? no municipio de Cajamar
(SP), préximo ao quildémetro 37 da Ro-
dovia Anhanguera. E 14 que, futura-
mente, construird suas novas insta-
lagdes - um novo passo em sua traje-
toria de crescimento. “Temos de estar
preparados, pois na unidade de Al-
phaville, com 21 mil m? de area cons-
truida, j4 chegamos ao limite de
ampliacdo possivel”, afirma o presi-
dente Paulo Gongalves.
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México

Foi encarando esse fato que a em-
presa passou a buscar alternativas. A
escolha recaiu sobre a drea de Cajamar,
que combina caracteristicas importan-
tes: topografia favoravel, proxima a
importantes rodovias e numa regiao
em pleno desenvolvimento, com va-
rias grandes industrias ja instaladas
nas imediacdes.

Esse é o mais importante investi-
mento da Gongalves no ano. Mas néo é
o tinico. A empresa adquiriu uma offset
6 cores da Roland, duas méaquinas de
corte e vinco e duas coladeiras da Bobst,
que reforcardo o parque gréfico de Al-
phaville. J4 a unidade da Gongalves no
México ampliou sua estrutura produ-
tiva com mais uma offset (também
de corte e vinco. “Temos conquistado
clientes desde que chegamos aqui no
México, ha dois anos. Esses investi-
mentos refor¢am nossos trunfos para
seguir essa caminhada de desenvolvi-
mento”, afirma Gustavo Gongalves,
diretor da Goncalves de México.



Atuando na Gongalves ha mais de uma década,

Rinaldo Dalio acaba de assumir a geréncia de
produc¢do da unidade da empresa no México

arreira

alem-fronteiras

Em tempos de globalizacdo, ndo sdo
apenas as empresas que cruzam fron-
teiras para fincar raizes em outros pai-
ses e ampliar seus mercados. Esse
movimento tem aumentado também as
oportunidades de carreira em outros
territorios. No caso da Gongalves, sdo
as portas de sua unidade do México
que tém se aberto para receber profis-
sionais do Brasil, seja para pequenas
jornadas, para atuar em projetos espe-
cificos, seja para estadias mais prolon-
gadas. E este o caso de Rinaldo Dalio,
que topou com entusiasmo o convite
para assumir a geréncia de produgdo
da fabrica do México.

Formado no curso superior de Tec-
nologia Gréfica, Rinaldo ja havia tra-
balhado em outra empresa como
supervisor de impressdao quando in-
gressou na Gongalves em 1997, como
inspetor de qualidade sénior. “Tive aqui
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a oportunidade de trabalhar na Quali-
dade e me aperfeicoar nessa area”, diz
Rinaldo. Para enriquecer os conheci-
mentos, explorou todas as oportunida-
des e, com o tempo, foi assumindo
novas responsabilidades.

“A evolucao na carreira foi aconte-
cendo naturalmente, pois sempre estive
envolvido e comprometido com meu
trabalho. Meus superiores sempre exi-
giram um trabalho bem feito e de qua-
lidade, e eu procurei corresponder e
atender as demandas e expectativas”,
afirma Rinaldo, que identifica na Gon-
calves caracteristicas que valoriza
muito. “E uma empresa s6lida, admi-
nistrada por profissionais competentes
e qualificados. Eles tém uma visdo
muito a frente e sao capazes de tragar
excelentes planos estratégicos para as-
segurar a estabilidade e o crescimento
da empresa”, avalia.

Oportunidade e desafios

O convite para ir para o México

ndo foi exatamente uma surpresa.
Afinal, desde a inauguracao da
unidade no exterior, varios colegas
haviam atuado |a. Surpresa mesmo
foi quando o diretor técnico informou
que a expatriacdo seria para algo
entre um ou dois anos. “Mas mudar
de pais, viver em um lugar diferente,
com outro idioma, tudo isso esta
vinculado a preparacao profissional,
adequacdo e maturidade”,

explica Rinaldo.

Recentemente, ele desembarcou
no México para assumir a geréncia
de producdo. Apesar de alguma
dificuldade inicial, j& consegue
entender o idioma. Além disso,
segundo ele, os mexicanos sdo
muito receptivos, com um jeito de
se relacionar semelhante ao

dos brasileiros, o que tem facilitado
a adaptacao.

Tudo isso contribuira para que
Rinaldo possa direcionar energia

a superacdo dos desafios que o
levaram ao México e ao novo cargo:
consolidar 14 a filosofia de trabalho
da Goncalves, pautada pela
exceléncia e total foco no cliente,
fortalecendo esses alicerces sobre
0s quais a empresa constroéi a

sua jornada de crescimento.
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